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เงืÉอนไขทัÉวไป สําหรับการสมัคร และ ใช้บริการแพก็เกจทรู ซูเปอร์ ไฟเบอร์ : แบบ 1 บริการ/ 2 บริการ/ 3 บริการ 

สิทธิพิเศษแพ็กเกจรายเดือน ทรู ซูเปอร์ ไฟเบอร์ ให้บริการโดยบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัÉน จํากัด (“ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัÉน”)บริษัท ทรู 

มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชัÉน จํากัด (“ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล”) และ/หรือ บริษัท ทรู วิชัÉนส์ กรุ๊ป จํากัด (“ทรู วิชัÉนส์”). และ/หรือ บริษัท ทรู ดิจิตอล 

แอนด์ มีเดีย แพลตฟอร์ม จํากดั (“ทรู ดิจติอล”) และ/หรือ บคุคลทีÉสาม (ถ้าม)ี รวมเรียกทั Êงหมดวา่ “บริษัทกลุม่ทรู” 

 บริการอนิเทอร์เน็ต : รับสิทธิคา่แรกเข้าอตัราพิเศษ  890 บาท จากปกติ 2,000 บาท, ฟรี คา่บริการตดิตั Êงและเดนิสายไฟเบอร์ 

ออฟติกระยะมาตรฐานไม่เกิน 500 เมตร มลูค่า  2,600 บาท ส่วนเกินคิดเพิÉมเมตรละ 20 บาท และ ฟรีค่ายืมอปุกรณ์ Dual Band WiFi Router 4 ports  1 

เครืÉอง มลูคา่รวมสงูสดุทั Êงหมด 6,975 บาท ราคานี Êยงัไม่รวมภาษีมลูคา่เพิÉม 

 บริการทรูวชัิÉนส์ : ฟรี คา่ประกนักลอ่งรับสญัญาณทรู วิชัÉนส์ในจดุหลกั 1 กลอ่ง มลูคา่ 2,000 บาท และ ฟรี คา่ติดตั Êงอปุกรณ์รับชมรายการจากทรู วิชัÉนส์ในจดุหลกั 1 จดุ 

มลูคา่ 3,500 บาท ราคานี Êยงัไม่รวมภาษีมลูคา่เพิÉม 

 บริการทรูไอดีทีว ี: ฟรี คา่ประกนักลอ่งทรูไอดีทวีี 1 กลอ่ง มลูคา่ 2,500 บาท และ ฟรี คา่ยืมอปุกรณ์กล่องทรูไอดีทีวีแบบชดุเช่า 1 กลอ่ง มลูค่า 2,490 บาท กรณี

ต้องการเดินสาย LAN มีคา่บริการ 500 บาทและคา่สายLANเมตรละ 25 บาท ราคานี Êยงัไม่รวมภาษีมลูคา่เพิÉม 

 บริการทรูมูฟเอช : อตัราคา่ใช้บริการทั Êงหมดครอบคลมุเฉพาะคา่บริการโทรออกไปยังเลขหมายโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉหรือโทรศพัท์พื ÊนฐานทีÉใช้และจดทะเบียน

ภายในประเทศ คา่บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS และคา่บริการเสริมตามประเภทและอตัราทีÉระบไุว้ในแพ็กเกจรายการส่งเสริมการขายทรูมฟูเอชทีÉท่านสมัคร

เทา่นั Êน ไมร่วมถึงคา่บริการอืÉน ๆ เช่น คา่บริการดาวน์โหลดข้อมลูเนื Êอหาตา่ง ๆ, คา่บริการข่าวสารข้อมลู, ค่าบริการโทรศพัท์ระหว่างประเทศ, ค่าโทรศพัท์ข้าม

แดนและบริการเสริมอืÉน ๆ เงืÉอนไขเป็นไปตามทีÉกําหนดในแตล่ะแพก็เกจ คา่บริการสว่นเกินจากสิทธิทีÉได้รับในแพ็กเกจ จะคิดเพิÉมเติมจากค่าบริการเหมาจ่ายขั ÊนตํÉา

รายเดือน (ผู้ใช้บริการจะได้รับใบแจ้งหนี Êคา่ใช้บริการส่วนเกินนี Ê (ถ้ามี) แยกจากใบแจ้งหนี Êคา่บริการเหมาจ่ายขั ÊนตํÉารายเดือนข้างต้น) ดงันี Ê (1) โทรออกทกุเครือข่าย คิด

เพิÉมเตมิในอตัรานาทีละ 1.50 บาท ค่าบริการคิดเป็นนาที เศษของนาทคีิดเป็นหนึÉงนาที โดยคิดทกุครั ÊงทีÉโทรออก (2) ส่งข้อความสั Êน (SMS) ระหว่างโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉทีÉใช้

และจดทะเบียนภายในประเทศ ข้อความละ 3 บาท (3) ส่งข้อความมัลตมีิเดีย (MMS) ระหวา่งโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉทีÉใช้และจดทะเบียนภายในประเทศ ครั Êงละ 5 บาท ทั Êงนี Ê การ

ใช้บริการ 4G/3G/EDGE/GPRS จะอยู่ภายใต้นโยบายการรับสง่ข้อมลูอยา่งเหมาะสม (Fair Usage Policy) และสําหรับแพก็เกจคอนเวอร์เจนซ์ ทีÉมอบสิทธิประโยชน์โดย

ไมมี่คา่ใช้จ่ายให้กบัลกูค้า เพืÉอใช้บริการทรูมฟู เอชแบบรายเดือน โดยสามารถใช้งานได้เตม็ตามจํานวนเน็ตมือถือ และ/หรือ ค่าโทร เป็นไปตามทีÉแพ็กเกจคอน

เวอร์เจนซ์กําหนดไว้ โดยหากลกูค้าไม่ได้มีการเข้าใช้งานทรูมฟู เอช เพืÉอรับสิทธิประโยชน์ดงักล่าวติดต่อกันเป็นระยะเวลาเกินกว่า 90 วนั จะถือว่าลกูค้าไม่

ประสงค์ใช้งานสิทธิประโยชน์บริการ ทรูมูฟ เอช แล้ว และลกูค้าตกลงให้ยุติบริการทรูมฟู เอชดังกล่าวทันที โดยลูกค้ายังคงสามารถใช้งานบริการอืÉน ๆ ใน

แพ็กเกจได้ โดยมีเงืÉอนไขตา่ง ๆ คงเดิมตอ่ไป 

 แพก็เกจตามรายการนี Ê มีระยะเวลาการใช้บริการขั ÊนตํÉา 12 เดือน หรือ 24 เดือนตามแต่ละเงืÉอนไขทีÉรับสิทธิÍ : หากผู้ใช้บริการเปลีÉยนแปลง ระงบั ยกเลิก 

หรือถกูระงบั หรือถกูยกเลิกบริการใดบริการหนึÉงหรือหลายบริการรวมกนั, ย้ายทีÉอยู่การติดตั Êงหรือใบแจ้งคา่ใช้บริการ, ถกูรื Êอถอนอปุกรณ์หรือสิทธิการใช้บริการใด ๆ  เปลีÉยน

เลขหมายโทรศพัท์, โอน หรือเปลีÉยนชืÉอผู้ใช้บริการ เปลีÉยนแปลงรายการสง่เสริมการขายหรือแพก็เกจการใช้บริการใด ๆ   หรือปฏิบัติผิดเงืÉอนไขหรือข้อกําหนดใด ๆ ข้างต้น

ก่อนครบระยะเวลาการใช้บริการขั ÊนตํÉา สิทธิพิเศษตามแพ็กเกจนั Êนจะสิ Êนสดุลงทนัที และผู้ใช้บริการจะต้องชําระค่าใช้จ่ายทั Êงหมดตามมลูคา่สิทธิประโยชน์ดงัทีÉได้ระบุไว้

ก่อนข้างต้นพร้อมนําอปุกรณ์ทีÉยืมหรือได้รับไปทั Êงหมดคืนให้แกบ่ริษัทกลุม่ทรูทนัทีในวนัทีÉ ยกเลิก หรือถกูยกเลิก หรือปฏิบตัิผิดเงืÉอนไข ในกรณีทีÉผู้ ใช้บริการผิดนัดชําระ

คา่บริการ และ/หรือคา่ธรรมเนียม และ/หรือเงินอืÉนใดเกินกว่าระยะเวลาทีÉกําหนด สําหรับบริการสิทธิพิเศษ คอนเวอร์เจนซ์ และ/หรือบริการทรูออนไลน์ และ/

หรือบริการทรูวิชัÉนส์ และ/หรือบริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ ทรูมฟู เอช ผู้ใช้บริการตกลงชําระดอกเบี Êยให้กบับริษัท หรือบริษัทผู้ให้บริการนั Êน ๆ (แล้วแตก่รณี) นับแต่

วนัผิดนดัจนถึงวนัทีÉได้ชําระหนี Êจนครบถ้วน ในอตัราร้ อยละ 15 ต ่อปี  รวมถึงยินยอมรับผดิชอบคา่ใช้จ่ายเกีÉยวกับการติดตามทวงถามหนี ÊทีÉผิดนัดชําระดงักล่าว

ในอตัรา 10 บาท ตอ่การผิดนดัชําระหนี Êตามกําหนดชําระแตล่ะรอบ (บิล) ให้แก่บริษัท หรือบริษัทผู้ให้บริการนั Êน ๆ (แล้วแตก่รณี) อีกสว่นหนึÉงด้วย 

 ผู้ใช้บริการจะได้รับใบแจ้งหนี Êค่าบริการแบบรายเดือนในรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส์ผ่านข้อความสั Êนทางsms หรือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ทางemail 

ตอ่เนืÉองตลอดอายกุารใช้งาน โปรดชําระคา่บริการตามกําหนดเวลา เพืÉอหลีกเลีÉยงการถูกยตุิสิทธิทีÉได้รับไว้ และการถูกระงบัการใช้บริการ ทั Êงนี Ê ทา่นสามารถ

ชําระเงินได้สะดวกมากขึ Êน ผา่นแอปพลิเคชัÉนทรูไอดีเซอร์วิส, ทรูมนันีÉเซอร์วิส, เซเว่น อีเลฟเวน่, เทสโก้โลตสั, ทรูช็อป, เคาน์เตอร์เซอร์วิส, ธนาคาร, เครืÉอง ATM 

หรือระบบอินเตอร์เน็ตแบงค์กิ Êง, หกัผา่นบตัรเครดิต หรือบญัชีธนาคาร เป็นต้น 

 สามารถศกึษารายละเอียดเงืÉอนไขการให้บริการเพิÉมเติมได้ทีÉ http://trueonline.truecorp.co.th/terms 


